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1. Az adatkezel0 adatai

Név: PROFI Vizsgakozpont Kft.

Székhely: 6600 Szentes, Kossuth L. u. 38/A 3/9.

Telephelyek: 6600 Szentes, Bocskai u. 8., 6600

Szentes, Pacsirta u. 8.

Fioktelephely: 5900 Oroshaza, Kossuth utca 32., 6640 Csongrad, Erkel F. u. 2.
Nyilvantartasi szam: B/2022/000699

Képzési engedély szam: KGHF/3684-5/2022-1TM

Szamlavezetd bank neve: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.

Adodszam: 27471940-2-06

Email cim: info@profivizsga.hu

Honlap: www.profivizsga.hu

Ko6zosségi oldalak: facebook.com/Profi Vizsgakozpont (Profi Autdsiskola)

Adatvédelmi tigyekben kapcsolattartd neve: Kajtar Norbert
Adatvédelmi tigyekben kapcsolattartd telefonszama: 06-30/299-1086
Adatvédelmi tigyekben kapcsolattarto email cime: kajtarn@hotmail.com

APROFI Vizsgakozpont Kft. (a tovabbiakban: az adatkezeld) fenntartja maganaka jogot, hogyjelen
tajékoztatot barmikor modositsa. Amennyiben az adatkezel6 adatkezelésében barmely
koriilményben valtozas dllna be, jelen tajékoztatd 30 napon beliil valtoztatasra keriil. A modositasokat
jelen tajékoztatdval egységes szerkezetbe foglalva tessziik kozé, amelyrdl az adatkezeld a honlapon
tigyelemfelhivo kozleményt helyez el.

Amennyiben az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem all modjaban ellendrzi, a
megadott személyes adatok valodisagaért, pontossadgaért az azt megadd személy felel. Az adatkezeld
felhivja az érintettek figyelmét, hogy az altaluk megadott személyes adatok naprakészségében
segitsék a PROFI Vizsgakozpont Kft -t, jelezzék az adatok esetleges megvaltozasat.

2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
2.1. Az atlathato tajékoztatashoz vald jog

Az adatkezeld jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezeldre, az adatvédelmi tisztviselére, az
adatkezelés céljara és jogalapjara, idGtartamara, az adatok forrasara, az érintetti jogokra, és a
jogorvoslatokra vonatkozé tajékoztatasi kotelezettségének. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatd is
adhato, feltéve, hogy igazolja személyazonossagat.

2.2. A hozzéféréshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil a PROFI
Vizsgakozpont Kft. tdl tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése

folyamatban van-e, éshailyen adatkezelés folyamatban van,jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy

® A PROFI Vizsgakozpont Kft. milyen személyes adatait; milyen
® jogalapon;
® milyen adatkezelési cél miatt;
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mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy

A PROFI Vizsgakozpont Kft. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; milyen
forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

A PROFI Vizsgakozpont Kft. alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak
logikajat, ideértve a profilalkotast is.

A PROFI Vizsgakozpont Kft. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az érintett
erre iranyuld kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetden
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékli dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi
kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében A PROFI Vizsgakozpont Kift.
koteles meggy6z06dni az érintett €s a hozzaférési jogaval élni kivand személy személyazonossaganak
egyezésérdl, ennek érdekében a tdjékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol masolat
kiaddasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

Az 6n kérésére az adatkezel§ tajékoztatast ad az onre vonatkozd és az adatkezel? altal kezelt, illetve
az adatkezel6 (vagy az adatkezel$ 4ltal megbizott adatfeldolgozo) altal feldolgozott adatairdl. Tgy
azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idotartamarol, az adatfeldolgozé nevérd],
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl,
hatdsairdl és az elhdritdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A levélben kiildott tajékoztatas kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott
kérelem alapjan az érintett egyértelmtien beazonosithatd. E-mailben kiildott tdjékoztataskérést az
adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az érintett e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja
ki, hogy az adatkezel6 a tdjékoztatas megadasael6tt az érintett mdsmodon isbeazonositsa. A kérelem
teljesitése érdekében az adatkezeld koteles meggy6zddni arrol, hogy valoban arra jogosult személy
kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is sziikség lehet, hogy az
érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld székhelyén személyazonositas céljabol.

2.3. A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat titjan torténd-
kiegészitését.

Amennyiben 6n vagy az adatkezel6 észleli, hogy az altala kezelt személyes adata pontatlan, hibas
vagy egyéb okbol nem megfeleld, akar az 6n kérésére, akar az adatkezel0 sajat intézkedése folytan az
adatkezeld a hidnyos vagy hibas adatokat pontositja.

Az érintett személy az 2.10. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a PROFI
Vizsgakozpont Kft. modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemlGen
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a PROFI Vizsgakozpont Kft. a kérést legfeljebb egy
honapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetdségen értesiti az érintett személyt.

2.4. Az adatkezelés korlatozashoz valo jog

On barmikor kérheti, hogy az 6n 4ltal az adatkezeld részére megadott adatok egyes részei, illetSleg
valamennyi adat tekintetében az adatfeldolgozas korlatozva legyen. Az adatkezel6 az adattorlésre
irdnyulo kérelme esetén nem torli, hanem zarolja az adatot akkor, ha az adattorlés az 6n jogos



érdekét sértené. A zarolt adatokat az adatkezeld csak addig kezeli, ameddig a zarolasra okot ado cél
fennall, azt kovetden, a zarolt adatok is torlésre keriilnek.

Az érintett személy az 2.10. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes
adatai kezelését a PROFI Vizsgakozpont Kft. korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmd jelolésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositdsaval) amennyiben

© vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a PROFI Vizsgakozpont Kft. arra az
id6tartamra korldtozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

® az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

© az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

® az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

2.5. A tiltakozas joga az adatkezelés ellen

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel§ a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaval szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.6. A torléshez valdjog -, az elfeledtetéshez valod jog”
A személyes adatot tordlni kell, ha

1. az adatkezelés célja megszint,

2. az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekii, vagy az adatkezel6re ruhazott
koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,
és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

4. az adatkezelés jogellenes,

5. aszemélyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

6. az adatok torlésére kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informécids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok vonatkozasaban kertilt sor.

Az Adatkezel6 nem koteles torolni az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik aldbb felsorolt
kivétel alkalmazando6. Nem torolhetdek az érintettre vonatkozo személyes adatok, ha az adatkezelés
sziikséges

1. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl,

2. az adatkezel6re alkalmazando6 unids vagy nemzeti jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol,

3. népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek alapjan,



4. kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdszintisithetSen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

5. jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan torlését akkor, ha az adatait az 6n
hozzéjarulasaalapjankezeliaz adatkezeld. Azadatkezel$ vagy az 6njogos érdeke, tovabba a kitelezé
jogszabalyi tarolasi és Orzési kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatkezelés esetén az
adatkezel6 nem tudja az 6n adatait tordlni. Az adatkezeld az adatkezelés céljanak megsziinésével egy
idében a személyes adatot torli. Szintén torli az adatkezeld az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az
adatok kezelése valamely okbol jogellenes, illetéleg akkor is, ha annak torlését hatosag vagy birdsag
jogerdsen elrendeli.

A tdjékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a torléshez vald jogaval,
ha az adatkezelési feladat végrehajtdsahoz az adat nem sziikséges.

2.7. Az adathordozhatdésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széleskorben hasznalt, géppel olvashatoé formatumbanmegkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezeléshozzajarulason vagy szerzdésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon makodik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat. E
jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valo jogot.

2.8. A hozzajarulas visszavondsa

Onnekbarmikorjoga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozz4jdruldsat visszavonja.
A levélben kiildott hozzdjarulds visszavonasat az adatkezel6 akkor tekinti hitelesnek, ha a
megkiildott kérelem alapjan az érintett egyértelmlen beazonosithatd. E-mailben kiildott
hozzajarulas-visszavonast azadatkezel$ csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az érintett e-mail cimérdl
kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az adatkezeld a tajékoztatds megaddsa el6tt az érintett mas
modon is beazonositsa.

2.9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatédssal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Ez a rendelkezés nem alkalmazhaté a kovetkez6
esetekben:

1. az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges,

2. meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové,
amely az érintett jogainak és szabadsaganak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezeld koteles biztositani az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.



A kérelem teljesitése érdekében az adatkezel6 koteles meggy6z6dni arrdl, hogy valoban arra jogosult
személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is sziikség lehet, hogy
az érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld székhelyén személyazonositas céljabol.

2.10. Hogyan érvényesitheti a személyes adataihoz f(iz6d6 jogait az adatkezel6vel szemben?

Az érintett jogainak gyakorlasaval kapcsolatos feladatait az adatkezel6 az oOn kérésének
kézhezvételérdl szamitott 30 napon beliil, tiltakozas esetén 15 napon beliil, teljesiti.

Az adatkezel6hoz fordulni az aldbbi modokon lehetséges:

Adatvédelmi tigyekben kapcsolattartd neve: Kajtar Norbert

Adatvédelmi iigyekben kapcsolattartd telefonszama: 06-30/299-1086

Adatvédelmi tigyekben kapcsolattarté email cime: kajtarn@hotmail.com

3. Jogorvoslatigénybevétele — vagylagosan rendelkezésre alld lehetdségek
3.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal kezdeményezhet6 vizsgalat
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban Hatosag) bejelentéssel
barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozdassal, hogy a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. Amennyiben az
érintett az adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, az adatkezeld esetleges jogsértése ellen
panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag 1055
Budapest Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.2. Birosagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A pert az
adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szemben az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az eljaras megindithato az
érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi szerve.
Magyarorszagon a pert az érintett valasztdsa szerint, az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. Az érintetta perben kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az
adatkezelStol:

a) ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsig
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni,

b) ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogat, az érintett
sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tdl.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

4.Az 6nall6 adatkezelések
A PROYFI Vizsgakozpont Kft. {izleti m(ikodése soran az alabbi tevékenységeket végzi:

- jarmiivezetd-oktatas

Ervényes "B"-vel megszerezhetd "A1" kategoria
Kismotorkerékpar (A1 kategodria)
Mezdgazdasagi vontato (T kategoria)
Motorkerékpar (A kategoria)

Motorkerékpar teljesitmény-korlatozassal (A2)
Nehézpotkocsi "C" kategorids vondjarmiivel (CE kombinalt kategoria)
Segédmotoros kerékpar (AM kategoria)
Személygépkocsi (B kategoria)

Személygépkocsi nehézpotkocsival (BE kategoria)
Tehergépkocsi (C kategoria)

®@ @ @ @ @ @ @ @ @ @

- szaktanfolyami képzések
Gépkezel6i szaktanfolyam
Tehergépkocsi-vezetéi GKI

- gépjarmi kolcsonzés

A személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok gyakorlasa

Az adatkezelés célja: a kategdrias €s a szaktanfolyami képzésre jelentkezett személy beiskolazasa,
valamint a vizsgara torténd jelentkeztetése a Kozlekedési és Alkalmassagi Vizsgakozpont Kft. felé.

Erintett: A PROFI Vizsgakozpont Kft. -nél érintetti jogat gyakorld személy.

Adatkor: vezeték- és keresztnév, sziiletési név, anyja neve, sziiletési helyes és ideje, allampolgarsag,
lakcim, kapcsolattartdsi adatok (e-mail cim, telefonszdm), személyazonosito okmdany szdma,
lakcimkartya szama, legmagasabb iskolai végzettségre vonatkozo adatok, oktatadsi azonosito,
valamint egyéb, az érintett azonositasahoz sziikséges adatai, tovabba az liggyel vagy kérelmével
kapcsolatban altala kozolt adatok, koztiik esetlegesen a személyes adatok kiilonleges kategoriai.

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul, az adatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése,
tekintettel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) és g) pontjaira és a GDPR 12. cikkére.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta A
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.

A személyes adatok tarolasanak ideje: az iktatastdl szamitott 5 év. A képzésre jelentkezd
személyigazolvany és lakcimkartya masolatat az adatkezeld a jelentkez6 adatinak ellendrzéséhez és az
adatok a Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakozpont rendszereibe valo rogzitéshez haszndlja fel és azt
kozvetleniil az ellen6rzés és rogzitést kovetden torli.

Onnek az érintetti jogok gyakorldsaval kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van
a személyes adatait érintd


https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/ervenyes-b-vel-megszerezheto-a1-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/kismotorkerekpar-a1-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/mezogazdasagi-vontato-t-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/motorkerekpar-a-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/motorkerekpar-teljesitmeny-korlatozassal-a2/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/nehezpotkocsi-c-kategorias-vonojarmuvel-ce-kombinalt-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/segedmotoros-kerekpar-am-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/szemelygepkocsi-b-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/szemelygepkocsi-nehezpotkocsival-be-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/kategorias-kepzes/tehergepkocsi-c-kategoria/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/szaktanfolyami-kepzes/gepkezeloi/
https://koroknaiautosiskola.hu/szolgaltatasaink/szaktanfolyami-kepzes/tehergepkocsi-vezetoi-gki/

a tajékoztatashoz,

a hozzaféréshez,

a helyesbitéshez,

a korlatozashoz,

és a jogorvoslati jogaval élni.



Chat.

Az adatkezelés célja: A PROFI Vizsgakdzpont Kft a weboldal hasznéalatdnak és tdmogatasa
érdekében a PROFI Vizsgakozpont Kft. kozosségi oldalan Facebook Messengert iizemeltet. A
szolgaltatds igénybevétele sordn a weboldal latogatoi altal feltett kérdésekre az azokban fellelhet6
kulcsszavak alapjan chat robot valaszol.

Erintett: A PROFI Vizsgakozpont Kft. weboldalat vagy kozosségi oldalat felkeresd, azon bongészé
természetes személy.

Adatkor:

® a weboldal latogatdsa soran rogzitett adatok (végfelhaszndld azonositdszama, a szolgaltatas
igénybevételének kezdd és zard idépontja)
© a Felhasznal¢ altal egyedileg megadott, elére nem kategorizalhatd személyes adatok.

A PROFI Vizsgakozpont Kft. kifejezetten felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a chatbot hasznalata
soran koriiltekintéen jarjon el a személyes adatai megaddsa kapcsan és ne adjon meg az el6z6
bekezdés els6 két pontjaban rogzitett adatokon ttl egyéb informa cidkat a PROFI Vizsgakozpont Kit.
részeére.

Az adatkezelés jogalapja: a felhaszndlok onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson alapuld
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyljt. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA:
https://www .facebook.com/privacy/explanation

Google Inc., 1600 Amfiteatrum Parkway, Mountainview, California 94043, USA:
https://www.google.com/policies/privacy/

Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA:
https://help.instagram.com/155833707900388

A személyes adatok tarolasanak ideje

Amennyiben megrendelésre nem kertil sor, a Felhasznal6 egyedi azonositészama statisztikai célbdl,

valamint abbol a célbdl, hogy a Felhaszndld azonosithaté legyen, az els6 aktivitastol


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.google.com/policies/privacy/
https://help.instagram.com/155833707900388

szamitott egy évig (ha a Felhasznald az elsé aktivitastol szamitott egy éven beliil nem veszi ismét
igénybe a chatbot szolgaltatast) vagy ot évig (ha a Felhasznalo6 az els6 aktivitastol szamitott egy éven
beliil ismét igénybe veszi a chatbot szolgaltatast) megdrzésre kertil

Ha az tigyintézés kapcsan a Felhaszndlo a vasarldsaval kapcsolatban személyes adatot ad meg, azt a
PROFI Vizsgakozpont Kft. a vasarlashoz kapcsolodd szabalyok szerint kezeli, illetve kezelheti a jelen
Tajékoztatoban foglaltak szerinti tigy-, illetve tigylettipusok szerint.

Az adatokat a hozzdajarulas visszavonasdig kezeljiikk, de legfeljebb az adatkezelési cél
fennallasdig, majd haladéktalanul toroljiik.

Onnek a chatbox miikddésével kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a
személyes adatait érintd

o atdjékoztatashoz,
a hozzaféréshez,
a helyesbitéshez,
torléshez,

a korlatozashoz,
adathordozashoz,

e @ @ e @

és a jogorvoslati jogaval élni.

Facebook oldal- kozosségi oldalak

Az adatkezelés célja: A A PROFI Vizsgakozpont Kft. a kozosségi oldalak altal nytjtott megjelenési
és kommunikacids lehet6ségeinek kiaknazasa a termékei és szolgaltatasai népszertsitése érdekében.
Ahttps://www.facebook.com/Profi Vizsgakézpont (Profi Autdsiskola) oldalon a sikeres vizsgazokrol

el6zetes irasbeli hozzajarulasuk alapjan fénykép keriilhet nyilvanossagra, melyre ezutan a Facebook
adatkezelési szabalyai vonatkoznak.

Erintett: A hirlevél meniipontban feliratkozott személyek.
Adatkor: Képfelvétel, Facebook azonositd, Facebook profilban megadott név

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljiik, de legfeljebb az adatkezelési cél fennallasaig,
majd haladéktalanul toroljiik.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Neve: Facebook Ireland Limited

Székhely: Hannover Reach, 5-7 Hannover Quay
Dublin 2, Ireland

Adodszam. VAT Reg. No. IE9692928F

Az adatkezel$ kozosségi média oldalanak szolgaltatdja


https://www.facebook.com/Profi

Adatvédelmi tajékoztatdja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Onnek a Facebook oldallal kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a
személyes adatait érintd

a tajékoztatashoz,
a hozzaféréshez,
a helyesbitéshez,

@
@

@

© torléshez,
o a korlatozashoz,
@ adathordozashoz,
@

és a jogorvoslati jogaval élni.

Google Adwords konverziokovetés

Az adatkezelés célja: Az adatkezel6 a Google AdWords online rekldmprogramot hasznalja, amelyen
beliil a Google konverzidkovetd szolgaltatasat hasznalja.

Amikor a honlap latogatdja a weboldalt Google hirdetésen keresztiil ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriill a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott és nem tartalmaznak személyes adatot, amely altal a latogatod
beazonosithaté lenne.

Erintett: A weboldalra bejelentkezd felhasznalé.
Adatkor:

A Google AdSense és AdMob cookie-t helyez el és web beacont (webjelzd) hasznal informaciogyijtés
céljabol.

A cookie altal tarolt informaciokat (beleértve a Felhasznald IP-cimét) a Google Inc. egyestilt
allamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. dtadhatja a gytjtott informacidkat harmadik felek
részére, amennyiben ezt torvény irja el6, vagy az adott harmadik felek a Google Inc. megbizasabol
feldolgozzak az informaciokat.

A Google Inc. a Google AdSenseés a Google Ads remarketingkeretében olyan, a latogatdkat nyomon
kovetd cookie-kat helyez el a felhasznalok késziilékén, amelyek a latogatok online magatartasat
figyelik, és amelyek alapjan a Google Inc. a felhasznaldi magatartason, érdeklédési koron alapulo
reklamot tesz szamukra elérhetévé mas weboldalakon.

A nyomon kovetd cookie lehet6vé teszi a Google Inc. szamadra a honlaplatogato azonositasat egyéb
weboldalakon is. A Google Inc. ,Adatvédelmi iranyelvei” a
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhet6 el.

A Google Inc. weboldalan a Google Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k
letiltdsarol, a hirdetések személyre szabdsardl tovabbi hasznos informadciok talalhatdak:
https://adssettings.google.com/anonymous
Illetve egyéb tajékoztatasok elérhetbek:

Google Adsense https://policies.google.com/privacy?hl=hu Google
Ads https://www.google.com/intl/en/policies/privacy
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https://www.facebook.com/privacy/explanation
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/
https://adssettings.google.com/anonymous
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az adatkezeld jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyuijt.

A személyes adatok tarolasanak ideje

1év

A személyes adatok cimzettjei

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountainview, Kalifornia 94043, USA:
https://www.google.com/policies/privacy/

Onnek Google Adwords alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége
van a személyes adatit érinté

- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- atiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Google Analytics konverziokovetés

Az adatkezelés célja: Az adatkezeld a Google Analytics szolgaltatast hasznalja, amely egy webes
elemz6 szolgaltatas, amelyet a Google, Inc. harmadik fél szolgaltatdja (“Google”) nyujt. Google
Analytics szolgaltatast webhelyiink hasznalatanak felmérésére hasznaljak, jelentések osszeallitasara
a webhely tevékenységérol és a weboldal tevékenységével és az internet hasznalataval kapcsolatos
egyéb szolgaltatasokrdl. A siiti dltal a weboldal hasznalataval kapcsolatos informdciokat altaldban a
Google tovabbitja és tarolja a Google az Egyesiilt Allamok szerverein.

Erre az atvitelre a Google Privacy Shield tanusitdsa é€s egy kiilon adatfeldolgozasi megallapodas
vonatkozik, amelyet a Google-val kotottiink:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref topic=2919631

(a Google Analytics adatai és az adatok maganélet védelmérol)

Erintett: A weboldalra bejelentkezd felhasznalé.
Adatkor:

A Google Analitycs cookie-kat hasznal abbdl a célbol, hogy segitse az adott honlap hasznalatanak
elemzését. A cookie altal tarolt informaciokat (beleértve a Felhasznalo IP-cimét) a Google Inc.

egyesiilt dllamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. atadhatja a
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https://www.google.com/policies/privacy/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&ref_topic=2919631

gyUjtott informaciokat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja el6, vagy az adott
harmadik felek a Google Inc. megbizasabol feldolgozzak az informaciokat.

A Google Inc. weboldaldn a Google Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k
letiltdsarol, a hirdetések személyre szabasardl tovabbi hasznos informdciok taldlhatdak:
https:/ladssettings.google.com/anonymous
Illetve egyéb tajékoztatasok elérhetdek:

Google Analytics
https://developers.coogle.com/analytics/devguides/collection/gtagjs/cookie-usage

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az adatkezeld jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
A személyes adatok tarolasanak ideje

1év

A személyes adatok cimzettjei

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountainview, Kalifornia 94043, USA:
https://www.google.com/policies/privacy/

Onnek a Google Analytics alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége
van a személyes adatait érintd

- atdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- atiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Hirlevél
Az adatkezelés célja: A PROFI Vizsgakozpont Kft. tajékoztathassa az érintettet az eseményeirdl,
hireirdl és legtjabb oktatdsi tovabbképzési lehetdségekrdl.

Erintett: A hirlevél meniipontban feliratkozott személyek.
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https://adssettings.google.com/anonymous
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gtagjs/cookie-usage
https://www.google.com/policies/privacy/

Adatkor: A feliratkoz¢ altal megadott név (vezetéknév, keresztnév, titulus), email cim.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapulod
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyuijt.
A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzdajarulas visszavonasdig kezeljiik, de legfeljebb az adatkezelési cél
fennallasaig, majd haladéktalanul toroljiik.

Onnek a hirlevéllel kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes adatait
érintd

- atajekoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- tOrléshez,

- a korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Kapcsolatfelvételi tirlap.

Az adatkezelés célja: Az tirlap hasznalatdval a Felhasznal6 a honlap altal nyujtott szolgaltatasokrol

altalanos tajékoztatast igényelhet, a megrendelt termékhez kapcsolédo, a weboldal hasznalataval, a
PROFI Vizsgakozpont Kft. hirleveleivel kapcsolatos nyilatkozatokat tehet.

Erintett: Az a Felhaszndlo, aki az trlapot kitolti.
Adatkor: A valaszadas céljabdl személyes adatok név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés jogalapja: Az esettdl fliggden - vasarlo vagy leendd vasarld esetében az Ektv. 13/A.
§ (1) és (7) bekezdésével 6sszhangban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, egyéb esetekben a GDPR
6. cikk a) pontja biztositja.

A személyes adatok tarolasanak ideje (lirlapon megadott személyes adatok tarolasi ideje):

@ egyszeri informdciocsere esetén a PROFI Vizsgakozpont Kft. az adatot haladéktalanul torli;

® ha a megkeresés valamely a PROFI Vizsgakozpont Kft. altal nyujtott szolgaltatasra
vonatkozd szerzddéskotés, vagy annak el6készitéséhez kapcsolodik, az adatkezelés
id6tartama az Ektv. 13/A. § (1) és (7) bekezdéseiben elbirtak szerint alakul, figyelemmel a
GDPR 6 cikk (1) cikk b) pontjaban foglaltakra;

© fogyasztdi panasz esetén: a panaszjegyzdkonyv felvételétdl szamitott 6t év (Fogy.véd. tv.
17/A. § (7) bekezdés).

® Az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiikk, de legfeljebb az adatkezelési cél
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fennallasaig, majd haladéktalanul tordljiik.

Onnek a kapcsolatfelvételi (irlap alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan
lehetésége van a személyes adatait érintd

a tdjékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- torléshez,

- a korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Jogi igények

Az adatkezelés célja: A PROFI Vizsgakozpont Kft. természetes személy tigyfelek, vevok személyes
adatait kezeli a jogi igények érvényesitésével kapcsolatban. Az adatkezelés célja: a szerz6désbdl és
karokozasbol eredd kovetelések jogi érvényesitése.

Erintett: A PROFI Vizsgakozpont Kft. -vel szerz6déses kapcsolatban levé vagy a PROFI
Vizsgakozpont Kft. -nek kart okozd személy.

Adatkér: név, sziiletési hely, id6, anyja neve, beosztasa, egyéni vallalkoz6 nyilvantartdsi szam,

telefonszam, email cim, szerz6dés tartalma, kdrokozas esetén, a karral kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU)2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, az adatkezel6 jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROH Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére.

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyujt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

A jogi igények sordn kezelt adatokat a PROFI Vizsgakozpont Kft. tovabbitja jogi
képviselének, illetékes birdsagnak, MOKK-nak (fizetési meghagyds esetén), birdsagi végrehajtonak.

A személyes adatok tarolasanak ideje: A szerz6désbol, karokozasbol eredd jogi igények
érvényesitésére iranyado eléviilési id6 végéig.

Onnek jogi igényekkel kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetsége van a személyes
adatait érintd

a tajékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a tiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.
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Kapcsolattartas
Az adatkezelés célja: a PROFI Vizsgakozpont Kft. természetes személy tigyfelek, vevik személyes
adatait kezeli tizleti kapcsolattartas céljabol.

Erintett: a PROFI Vizsgakozpont Kft. -vel iizleti kapcsolatban levé személy.

Adatkor: név (vezetéknév, keresztnév), telefonszam, email, beosztas.

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, az adatkezel jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyuijt.

A személyes adatok tarolasanak ideje: A szerzddésbol, karokozasbol eredd jogi igények
érvényesitésére iranyado eléviilési id6 végéig.

Onnek kapcsolattartassal kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes
adatait érintd

- a tdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a tiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Siitik- Technikai okokbdl sziikséges stitik

Az adatkezelés célja: A weboldal a biztonsagos miikodés megorzése céljabol a bejelentkezés esetén
session-ID, egy az érintett gépének azonositasara szolgalo kodsort kiild. A weboldalon bongészés
soran az érintett eredményesebb kiszolgdlasa céljabdl rovid szoveges vagy szamsor azonositd fajlok
(cookie, siiti) elhelyezésére keriil sor a érintett gépén.

Erintett: A weboldalra bejelentkezd érintett.
Adatkor:

a szamitogép internetprotokoll-cime (IP-cime),
a hozzaférés adatai,

a HTTP valaszkdd,

a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

@
@
@
@
® alatogatdsalattforgalmazott bajtok mennyisége,
® alatogatas idopontja és hossza,

® amegtekintett oldalak adatai

@ els6 bejelentkezés idSpontja

@ bejelentkezések szama
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Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az adatkezeld jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta az
adatkezeld rendelkezésére.

Az adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytjt. A
személyes adatok tarolasanak ideje 30 nap
Onnek biztonsagi okbdl sziikséges siitikkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes adatait érinté

- a tdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a tiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Kényelmi és marketing opcionalis stitik
Az adatkezelés célja: A weboldalon bongészés sordn az érintett kényelmesebb kiszolgalasa céljabol
rovid szoveges vagy szamsor azonosito fajlok (cookie, siiti) elhelyezésére kertil sor a érintett gépén.

Erintett: A weboldalra bejelentkezd érintett.
Adatkor:

a szamitogép internetprotokoll-cime (IP-cime),

a hozzaférés adatai,

a HTTP valaszkdd,

a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

a latogatasalatt forgalmazott bajtok mennyisége,
a latogatas idopontja és hossza,

a megtekintett oldalak adatai

els6 bejelentkezés id6pontja

e @ @ @ @ @ @ @ @

bejelentkezések szama

Az adatkezelés jogalapja: az érintettk Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson alapulod
hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta az
adatkezeld rendelkezésére

Az adatkezel6nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt. A
személyes adatok tarolasanak ideje

Onnek a kényelmi siitikkel kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a
személyes adatait érintd

- atdjekoztatashoz,
- ahozzaféréshez,
- a helyesbitéshez
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a tiltakozashoz,
a korlatozashoz,
és a jogorvoslati jogaval élni.

A cookie-k tipusai:

Feltétleniil sziikséges-biztonsagi cookie-k: sziikségesek ahhoz, hogy megfeleléen mi{ik6dé és
biztonsagos weboldalt nyujthassunk onnek, lehetévé téve az altalunk kinalt szolgaltatasok
igénybevételét. Ha ezek a cookie-k le vannak tiltva, akkor nem fogja tudni hasznalni a
weboldalunkat.

Analitikai-statisztikaisiitik: segitenek a forgalmi mintak mérésében annak meghatarozasahoz,
hogy mely webhelyteriileteket latogattak meg. Ezt hasznaljuk arra, hogy kutassuk a latogatdi
szokasokat, illetve javitsuk online termékeinket és szolgaltatdsainkat. Az IP-cimeket (vagyis
az internetre felcsatlakoz6 szamitogépek elektronikus cimét) is naplozhatjuk, hogy elemezziik
a trendeket, kezeljitk a weboldalt, nyomon kovessiik a érintettk mozgasat és széles kor
demografiai adatokat gytjtsiink. Ezek a cookie-k nem feltétleniil sziikségesek a weboldalhoz,
és elhelyezésiik el6tt beleegyezését kérjiik.

Harmadik fél-marketing cookie-k cookie-k a honlapunkon harmadik felek altal elhelyezett
cookie-k. A cookie-k lehet6vé teszik szamunkra, hogy személyre szabott hirdetéseket
generaljunk mas webhelyeken, amelyek olyan informaciokon alapulnak, mint példaul a
weboldalunkon 1évé  oldallatogatasok. Webhelyeink harmadik félt6l szarmazé
szolgaltatasokhoz vald cookie-kat is elhelyezhetnek, példaul kozosségi médiahoz: a
"Megosztds a Facebookra" gombra kattintva a érintett bongészdjében elhelyezi a Facebook
cookie-t. A harmadik feleknek az adatkezelési gyakorlatai nem tartoznak az adatvédelmi
szabalyzat vagy a cookie-nyilatkozat hatalya ala. Kérjiik, kozvetleniil veliik Iépjen kapcsolatba
az adatvédelmi gyakorlatukat illetéen. Ezek a cookie-k nem feltétleniil sziikségesek a
weboldalhoz, és elhelyezésiik el6tt beleegyezését kérjiik. Beleegyezését barmikor
visszavonhatja egy kattintdssal.
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Ko6z06sségi média gombok adatkezelései
Honlapunkon a kovetkezd kozosségi média plug-ineket haszndljuk: Facebook, Instagram. A beéptil6
modulokat a kozosségi média gombjai segitségével lehet azonositani, amelyeket az adott kozosségi
médiahalézat szolgaltatdjanak logdja jelol.

Ezeket a bévitményeket az tgynevezett 2-kattintasos megoldas segitségével valositottuk meg. Ez azt
jelenti, hogy amikor a weboldalon navigal, a személyes adatokat kezdetben nem gytijtik a szocialis
média plug-inek szolgaltatdi. Csak akkor, ha rékattint az egyik beépiil6 modulra, tovabbadjik a
személyes adatait:

A beépiil6 modul aktivaldsaval az adatok automatikusan tovabbitasra kertilnek a megfelel6 beépiild
modul szolgdltatéra, és 8k taroljak Sket (az amerikai szolgaltatok esetében az On személyes adatai az
USA-ban taroljak). Nincs befolydsunk a szolgaltatok altal 6sszegytijtott adatokra és adatfeldolgozasi
miiveletekre, és nem is tisztdban vagyunk az adatgytijtés teljes mértékével, a célokkal vagy a
megOrzési idoszakokkal.

Az adatgytjtés és a plug-in-szolgaltatd altali adatgytjtés céljaval és terjedelmével kapcsolatos
informaciok a szolgédltatok vonatkozé adatvédelmi irdnyelveiben taldlhatdk, ahol tovabbi

informaciokat taldl a jogaival és a maganélet védelmének lehet6ségeivel kapcsolatban.

Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, Kalifornia 94304, USA:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountainview, Kalifornia 94043, USA:
https://www.google.com/policies/privacy/

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Személyes adatait csak akkor tovabbitjdk a YouTube-ra, ha a videokat megtekinti. Nincs befolyasunk
erre az adatatvitelre, a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos tovabbi informaciokat a
YouTube adatvédelmi politikdjaban talal, amely elérhetd a
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/ oldalon.

A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzdajarulas visszavonasdig kezeljiik, de legfeljebb az adatkezelési cél
fenndllasdig, majd haladéktalanul toroljiik.

Onnek a kozosségi oldal plugin-nal kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a
személyes adatait érintd

- atdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- tOrléshez,

- a korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.
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Panaszkezelés, termékszavatossag

Az adatkezelés célja:

A PROFI Vizsgakozpont Kft. altal nydjtott szolgaltatasok valamelyikével kapcsolatos panaszkezelés,
jotallasi és szavatossagi igények kezelése soran jegyzokonyv felvétele, megorzése.

Erintett: Azon érintett, aki a PROFI Vizsgakozpont Kft. valamely boltjaban személyesen, telefonon,
e-mailben), vagy a kapcsolat-felvételi tirlapon a PROFI Vizsgakozpont Kft. altal nyujtott
szolgaltatasok/ termékek valamelyikével kapcsolatos panaszt, illetve jotallasi vagy szavatossagi
igényt jelent be a PROFI Vizsgakozpont Kft. -nek.

Adatkor: rendelésszam, az tigyfél neve, cime, e-mail cime, telefonszama, a szolgaltatas megnevezése,
vételara, a vasarlasésa panasz bejelentésnekidopontja, a panaszleirdsaban a panasz kivizsgalasahoz
sziikséges adatok, az tigyfél altal onkéntesen megadott személyes adatok, a panaszjegyzokonyvet
felvev( és a panaszt benyujto alairdsa, a panasz kivizsgalasa soran felhasznalt személyes adatok,
valamint a panaszra adott valaszban szerepld személyes adatok.

Az adatkezelésjogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; 6sszhangban az Fgytv. 17/A. § (3)-(5)
bekezdéseivel, illetve a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra
vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol szolo 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet 4. § (1) bekezdés a) pontjaval és (6) bekezdésével, valamint 6. § (1) bekezdés a)
pontjaval.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta A
PROFI Oktato és Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyljt. A személyes adatok tarolasanak ideje

Fgytv.17/A. § (7) bekezdése szerinti 5 év a jegyzOkonyv felvételétdl szamitottan, tovabba a 19/2014.
(IV.29.) NGMrendelet4. § (6) bekezdése alapjan a fogyasztovédelmi panaszrol felvettjegyzdkonyvek
vonatkozasaban eldirt, a jegyzokonyv felvételétdl szamitott harom éves megdrzési id6.

Onnek a panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a személyes
adatait érintd

- a tdjékoztatashoz, a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a korlatozashoz, és a jogorvoslati
jogaval élni.

Szerzd6dési ajanlatkérés
Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja a leendd tigyfelekkel torténd szerz6dés megkotésének
el6készitése.

Erintett: A PROFI Vizsgakozpont Kft. -nek szerz3dési ajanlatot benytijté személy.
Adatkor: ajanlatkérd neve, cime, e-mail cime, telefonszama, valamint az ajanlat tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
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tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul, figyelemmel az Ektv. 13/A § (1)-
(2) bekezdéseire, az adatkezelés olyan szerzddés el6készitéséhez és megkotéséhez sziikséges,
melyben az egyik fél a PROFI Vizsgakozpont Kft., a masik fél az érintett maganszemély.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyujt.
A személyes adatok tarolasanak ideje- Az ajanlati kotottségbdl eredd jogi igények eléviiléséig.

Onnek a szerzédési ajanlat kéréssel kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a
személyes adatit érintd

- a tdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a torléshez,

- a korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

Szervernaplozas
Az adatkezelés célja: A PROFI Vizsgakozpont Kft. a honlap latogatdsa soran a honlap mtikodésének

ellendrzése, a visszaélések megakaddlyozasa céljabdl a honlap latogatasat naplézza.
Erintett: A weboldalra bejelentkezd felhasznalé.
Adatkor:

a szamitdgép internetprotokoll-cime (IP-cime),

a hozzaférés adatai,

a HTTP valaszkdd,

a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

a latogatasalatt forgalmazott bajtok mennyisége,
a latogatas idopontja és hossza,

a megtekintett oldalak adatai

els6 bejelentkezés id6pontja

e e @ @ @ @ @ @ @

bejelentkezések szama

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az adatkezeld jogos érdekén alapul.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett bocsatotta a
PROFI Vizsgakozpont Kft. rendelkezésére

A PROFI Vizsgakozpont Kft. nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl
gyljt. A személyes adatok tarolasanak ideje 30 nap
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Onnek a szervernaplézassal kapcsolatos adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a
személyes adatait érintd

- a tdjékoztatashoz,

- ahozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a tiltakozashoz,

- a korlatozashoz,

- ésajogorvoslati jogaval élni.

5. Adattovabbitasok/partnerek

Az adatkezel$ az adatkezelési mtveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzésére az alabbi
tablazatban felsorolt adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozo
kiilon torvények keretei kozott az adatkezel6 hatdrozza meg. Az altala adott utasitasok
jogszerliségéért az adatkezel? felel.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat kizarolag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni.

6. Egyéb adatkezelések

Az adatkezel6 a 4.-5. pontban fel nem sorolt adatkezeléseirdl az adat felvételekor ad tajékoztatast. A
birésag, az ligyészség, a nyomozohatdsag, a szabalysértési hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, illetve torvény altal felhatalmazott mas szervek megkeresése esetén
az adatkezel6 — amennyiben a megkeresé hatosag a pontos célt és az adatok korét megjelolte-
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amennyi a megkeresés céljanak eléréséhez
feltétleniil sziikséges.

7.Gyermekkoruak adatkezelése

A 14. életévét be nem toltott kiskoru és az egyébként cselekvOképtelen érintett nevében a torvényes
képvisel6 adhat hozzajarulast. A 14. életévet betoltott, de 16. életévét még be nem toltott kiskord,
valamint az egyébként korldtozottan cselekvOképes érintett a torvényes képviselGjének
beleegyezésével vagy utdlagos jovahagyadsaval adhathozzajaruldst az adatkezeléshez. A 16. életévét
betoltott kiskora érintett onalléan adhat hozzajarulast, a jognyilatkozata érvényességéhez torvényes
képviseldjének beleegyezése vagy utolagos jovahagydsa nem sziikséges. Amennyiben az
adatkezel6ének nem 41l modjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat ellendrizni, illetve a torvényes
képviseld nyilatkozatdnak tartalmat megismerni, az érintett, illetve annak torvényes képviselGje
szavatol azért, hogy a hozzajarulds megfelel a jogszabalyoknak. Az adatkezel6 a szolgaltatas
hasznalata esetén a torvényes képviseld megfelel6 hozzajarulasat megadottnak tekinti.
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Adatbiztonsag
Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyado jogszabalyok, adat-
és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az Adatkezeld az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az adatkezeld és az adatfeldolgozo6 a tudomany és technologia alldsa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagairajelentett, valtozd valoszintiségii és sulyossagui kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szinti adatbiztonsagot garantdlja. Az adatkezeld a fentiek keretében:
1. gondoskodik ajogosulatlan hozzaféréselleni védelmet biztosito intézkedésekrdl, ezen
beltil a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzaférés védelem, halozati védelem);
2. megteszi az adatallomanyok helyreallitasdnak lehetdségét biztositd intézkedéseket,
gondoskodik a rendszeres biztonsagi mentésrdl;
3. intézkedik a virusvédelemrdl
9.Eljarasunk adatvédelmi incidens esetén

Ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetGen magas kockdzattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, azadatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatjaaz érintettet
az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valdszintsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l
eredo esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljestil:

1. az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2. az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockdzat a tovabbiakban
valdszintsithetden nem valdsul meg;

3. a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrd], a feltigyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintsithetéen magas kockdzattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelenthetd online az alabbi feliileten:

https://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html

10.Automatizalt dontéshozatal és profilozas

Az adatkezel6 sem automatizalt dontéshozatalt, sem profilozast nem végez tigyfeleivel, partnereivel
kapcsolatban. Az tigyfél-elégedettség felmérése soran birtokaba jutott adatokat kizardlag statisztikai
és tizletpolitikai dontések megalapozdsara, anonimizalt formaban jogos érdek alapjan kezeli.

Szentes, 2024.03.01.
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szamu melléklet — Fogalom meghatarozasok

,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,€rintett”) vonatkozd
barmely informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyfijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetvé tétel utjan,
Osszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal
egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unidés vagy a tagallami jog
hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

,Ccimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami
joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatison
alapul6 és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejez cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.
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2.

@

szamu melléklet — Alkalmazott jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramldsarol, valaminta 95/46/EK rendelet hatalyon kivtil helyezésérdl
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.)

2011. évi CXIL torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informadcios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §a)

2008. évi XLVIL torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.8a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapti online reklam bevalt gyakorlatdra vonatkozo
EASA/IAB ajanlésrol

a 24/2005. (IV.21.) GKM rendelet

a 2013. évi LXXVIL torvény a Felndttképzésrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanldsa az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl.
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